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OGGETTO: Procedura aperta tramite la piattaforma SINTEL di ARIA Lombardia S.p.A.,
per P’affidamento del servizio residenziale consortile per persone disabili: gestione della
Comunita Alloggio “Dafne”. Periodo 01.01.2020 — 31.12.2022. CIG 802577570B. Risposta alla
richiesta di chiarimenti n. 2.

Quesito n. 1:

Si chiede gentilmente un chiarimento in merito ai minutaggi da applicare, stante la tipologia di
struttura “rientrante in fascia A ai sensi dell’All. B) alla D.G.R. 51 — 11389 del 23.12.2003
“D.P.C.M. 29/11/2001 — Definizione dei livelli essenziali di assistenza (L.E.A.)” come “Comunita
Alloggio (D.G.R. 11/1998-D.G.R. 42/2002 con standard gestionali R.A.F. disabili tipo A e B ex
D.G.R. 230/1997)”

Tali standard gestionali R.A.F. disabili tipo A e B prevedono infatti minutaggi diversi. Si chiede
quindi se tale indicazione del Capitolato Speciale Descrittivo e Prestazionale sia da intendersi.

e con applicazione degli standard gestionali R A.F. disabili tipo A per 6 ospiti ed applicazione
degli standard gestionali R.A.F. disabili tipo B per i 2 ospiti piu gravi, per i quali é inoltre
previsto 'incremento del 30 %

Risposta:

Si specifica che per quanto concerne gli standard gestionali per I’individuazione del minutaggio per
le figure sanitarie occorre fare riferimento a quelli previsti dalla D.G.R. 230-23699 del 22.12.1997
in relazione alla RAF di tipo A.

Quesito n. 2:

Si richiede gentilmente uno storico delle spese sostenute per le utenze che saranno a carico
dell 'aggiudicatario.
Risposta:
Come indicato dalla Cooperativa “La Carabattola”, con sede in Via Drovetti n. 5, 10138 Torino, P.
IVA 02863400012, attuale gestore del servizio, con comunicazione acclarata al protocollo dell’Ente
al n. 0008710 del 11.10.2019, i costi relativi all’ultimo triennio (2016 — 2018) ammontano:

- per ’elettricita ad € 5.211,00;

- per il gas (acqua sanitaria e riscaldamento) ad € 11.353,50;

- per’acqua ad € 3.309,00

- per il telefono (fisso e mobile) ad € 4.032,21.
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Quesito n. 3:
In merito alla redazione del progetto secondo le schede A-B-C-D-E-F-G-H allegate al Capitolato,

si chiede gentile conferma che i limiti di cartelle siano riferiti ad ogni singolo oggetto di
valutazione. Ad esempio, nell’ ALLEGATO A — PROGETTO GESTIONALE ED ORGANIZZATIVO:

e 6 cartelle (arial 12 max 25 righe per cartella) per “Organizzazione del servizio nel suo
complesso: destinatari, interventi e attivita previste, obiettivi e risultati attesi; rilevazione,
monitoraggio e valutazione di nuovi bisogni; azioni di prevenzione”;

o 6 cartelle (arial 12 max 25 righe per cartella) per “Modalita di programmazione e gestione
dei progetti educativi individuali (P.E.L)”;

e 6 carelle (arial 12 max 25 righe per cartella) per “Modalita di inserimento e gestione
persone disabili con progetti di Inserimenti temporanei e ricoveri di sollievo e, in
particolare, le modalita di intervento flessibile adottate o da adottare in relazione ad
eventuali cambiamenti del servizio”;

e FEcc

Nell’ALLEGATO B — ORGANIZZAZIONE E GESTIONE DEL PERSONALE:

3 cartelle per “Strategie e criteri utilizzati per il reperimento, la selezione del personale, modalitd e
procedure messe in atto per la riduzione dei disagi dell’utente in caso di avvicendamento del
personale e modalita utilizzate per il contenimento del turn-over e del burnout e per
lincentivazione del personale a garantire continuita”;

s S cartelle per “Modalita di organizzazione del coordinamento”;

e ecc.

Risposta:

Il numero di cartelle non superiore alla cifre indicate & da intendersi con riferimento all’intera
lunghezza dei singoli elaborati A-B-C-D-E-F-G-H.

Pertanto, a titolo esemplificativo, a differenza di quanto da voi enunciato nel quesito, con
riferimento all’intero allegato A (comprendente tutti i punti oggetto della valutazione:
organizzazione del servizio nel suo complesso, modalita di programmazione e gestione dei progetti

educativi individuali (P.E.L), ecc..) non dovranno essere superate le 6 cartelle.
Si rammenta che, sulla base di quanto disposto dall’art. 16 del Disciplinare di gara, le ulteriori
cartelle oltre a quelle complessivamente previste per la presentazione dell’elemento .in

questione non saranno oggetto di esame né di valutazione da parte della Commissione.

Quesito n. 4:
In merito alla redazione del Progetto secondo le schede A-B-C-D-E-F-G-H allegate al Capitolato,

si chiede conferma che, stante i limiti di cartelle concesse per ogni scheda, sia possibile compilare
le schede come segue:

Oggetto della valutazione DESCRIZIONE
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Organizzazione del servizio nel
suo complesso: destinatari,
interventi e attivita previste,
obiettivi e risultati  attesi:
rilevazione,  monitoraggio e
valutazione di nuovi bisogni:
azioni di prevenzione

Modalita di programmazione e
gestione dei progetti educativi
individuali (P.E.1.)

Oggetto della valutazione DESCRIZIONE

Organizzazione del servizio nel
suo complesso:  destinatari,
interventi e attivita previste,
obiettivi e risultati  attesi:
rilevazione,  monitoraggio e
valutazione di nuovi bisogni;
azioni di prevenzione

Modalita di programmazione e
gestione dei progetti educativi
individuali (P.E.1.)

Risposta:
L’impaginazione delle schede contenute nel documento “Allegati al capitolato A-B-C-D-E-F-G-H”

deve considerarsi meramente funzionale all’indicazione della traccia da seguire nell’elaborazione
del progetto da parte dei partecipanti alla procedura.

Pertanto, i concorrenti sono liberi di individuare la modalita di compilazione delle cartelle che
ritengono pit adeguata alle proprie esigenze, tenuto conto, altresi, del limite di pagine stabilito
all’art. 16 del Disciplinare di gara.

La Responsabile Unica del Procedimento
Dott.ssa Monique Jourdan

Via Montebello, 39 - 10064 PINEROLO (TO)

tel. 0921.325001 / 325002 / 325003 - fax 0121.3250199 - e-mail: ciss@cisspinerolo it

Cod. fise, e Part. IVA - 07329610013

Comunl Consorzlatl: Airasca, Angrogna, Bibiana, Bobbio Pellice, Bricherasio, Buriasco, Cantalupa, Campiglione
Fenile, Cavour, Cercenasco, Cumiana, Frossasco, Garzigliana, Luserna San Giovanni, Lusemetta, Macello, Osasco,
Pinerolo, Piscina, Prarostino, Roletto, Rora, San Secondo di Pinerolo, San Pietro Val Lemina, Scalenghe, Torre
Pellice. Vigone. Villafranca Piemonte. Villar Pellice. Virle Piemonte







